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Ââåäåíèå

Óñòàíîâëåííûå â ñòàíäàðòå òåðìèíû ðàñïîëîæåíû â ñèñòåìàòèçèðîâàííîì ïîðÿäêå, îòðàæàþ-
ùåì ñèñòåìó ïîíÿòèé â îáëàñòè îêàçàíèÿ âåòåðèíàðíîé ïîìîùè íåïðîäóêòèâíûì æèâîòíûì.

Äëÿ êàæäîãî ïîíÿòèÿ óñòàíîâëåí îäèí ñòàíäàðòèçîâàííûé òåðìèí.
Ïðèâåäåííûå îïðåäåëåíèÿ ìîæíî ïðè íåîáõîäèìîñòè èçìåíèòü, ââîäÿ â íèõ ïðîèçâîäíûå ïðèçíà-

êè, ðàñêðûâàÿ çíà÷åíèÿ èñïîëüçóåìûõ â íèõ òåðìèíîâ, óêàçûâàÿ îáúåêòû, âõîäÿùèå â îáúåì îïðåäåëÿå-
ìîãî ïîíÿòèÿ. Èçìåíåíèÿ íå äîëæíû íàðóøàòü îáúåì è ñîäåðæàíèå ïîíÿòèé, îïðåäåëåííûõ â
íàñòîÿùåì ñòàíäàðòå.

Ñòàíäàðòèçîâàííûå òåðìèíû íàáðàíû ïîëóæèðíûì øðèôòîì.
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Óñëóãè äëÿ íåïðîäóêòèâíûõ æèâîòíûõ

ÎÊÀÇÀÍÈÅ ÂÅÒÅÐÈÍÀÐÍÎÉ ÏÎÌÎÙÈ ÍÅÏÐÎÄÓÊÒÈÂÍÛÌ ÆÈÂÎÒÍÛÌ

Òåðìèíû è îïðåäåëåíèÿ

Services of unproductive animals. Rendering the veterinary help to unproductive animals. Terms and definitions

Äàòà ââåäåíèÿ — 2014—02—01

1 Îáëàñòü ïðèìåíåíèÿ

Íàñòîÿùèé ñòàíäàðò óñòàíàâëèâàåò òåðìèíû è îïðåäåëåíèÿ ïîíÿòèé â îáëàñòè îêàçàíèÿ âåòåðè-
íàðíîé ïîìîùè íåïðîäóêòèâíûì æèâîòíûì.

Òåðìèíû, óñòàíîâëåííûå íàñòîÿùèì ñòàíäàðòîì, ðåêîìåíäóþòñÿ äëÿ ïðèìåíåíèÿ âî âñåõ âèäàõ
äîêóìåíòàöèè è ëèòåðàòóðû â îáëàñòè îêàçàíèÿ âåòåðèíàðíîé ïîìîùè íåïðîäóêòèâíûì æèâîòíûì, âõî-
äÿùèõ â ñôåðó äåéñòâèÿ ðàáîò ïî ñòàíäàðòèçàöèè è (èëè) èñïîëüçóþùèõ ðåçóëüòàòû ýòèõ ðàáîò.

2 Òåðìèíû è îïðåäåëåíèÿ

1 âåòåðèíàðíàÿ ïîìîùü íåïðîäóêòèâíûì æèâîòíûì: Êîìïëåêñ âåòåðèíàðíûõ ëå÷åáíî-äèàã-
íîñòè÷åñêèõ, ïðîôèëàêòè÷åñêèõ è ìåðîïðèÿòèé, ñâÿçàííûõ ñ ïîääåðæàíèåì çäîðîâüÿ æèâîòíûõ íà ìàê-
ñèìàëüíî âîçìîæíîì äëÿ äàííîãî æèâîòíîãî óðîâíå.

2 âåòåðèíàðíîå âìåøàòåëüñòâî äëÿ íåïðîäóêòèâíûõ æèâîòíûõ: Ìåðîïðèÿòèå èëè êîìïëåêñ
ìåðîïðèÿòèé, ëþáîå îáñëåäîâàíèå, ëå÷åíèå èëè äåéñòâèå, èìåþùåå ïðîôèëàêòè÷åñêóþ, äèàãíîñòè-
÷åñêóþ, ëå÷åáíóþ, ðåàáèëèòàöèîííóþ èëè èññëåäîâàòåëüñêóþ íàïðàâëåííîñòü, âûïîëíÿåìîå âåòåðè-
íàðíûì âðà÷îì ëèáî äðóãèì âåòåðèíàðíûì ðàáîòíèêîì ïî îòíîøåíèþ ê êîíêðåòíîìó âåòåðèíàðíîìó
ïàöèåíòó, èìåþùåå ñàìîñòîÿòåëüíîå çàêîí÷åííîå çíà÷åíèå è îïðåäåëåííóþ ñòîèìîñòü.

3

âåòåðèíàðíûå óñëóãè äëÿ íåïðîäóêòèâíûõ æèâîòíûõ: Äåÿòåëüíîñòü èñïîëíèòåëÿ ïî îêàçà-
íèþ ïðîôåññèîíàëüíûõ âåòåðèíàðíûõ ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè÷åñêèõ, ëàáîðàòîðíûõ è äèàãíîñòè÷åñ-
êèõ óñëóã.

[ÃÎÑÒ Ð 54955—2012, ñòàòüÿ 8]

4 ïðîñòàÿ âåòåðèíàðíàÿ óñëóãà äëÿ íåïðîäóêòèâíûõ æèâîòíûõ: Ìèíèìàëüíîå âåòåðèíàð-
íîå âìåøàòåëüñòâî äëÿ íåïðîäóêòèâíûõ æèâîòíûõ, èìåþùåå ëå÷åáíóþ èëè äèàãíîñòè÷åñêóþ öåëü, òåõ-
íîëîãèþ èñïîëíåíèÿ è îïðåäåëåííóþ ñòîèìîñòü.

5 ñëîæíàÿ âåòåðèíàðíàÿ óñëóãà äëÿ íåïðîäóêòèâíûõ æèâîòíûõ: Ðàçîâîå èëè ìíîæåñòâåí-
íîå âåòåðèíàðíîå âìåøàòåëüñòâî äëÿ íåïðîäóêòèâíûõ æèâîòíûõ, èìåþùåå öåëüþ ðåøåíèå ïîñòàâëåí-
íîé ïîòðåáèòåëåì çàäà÷è, ñòîèìîñòü êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ ñóììîé ñòîèìîñòåé ïðîñòûõ âåòåðèíàðíûõ
óñëóã, îêàçàííûõ â ïðîöåññå ðåøåíèÿ ýòîé çàäà÷è.

Ï ð è ì å ÷ à í è å — Ñòîèìîñòü ñëîæíîé âåòåðèíàðíîé óñëóãè äëÿ íåïðîäóêòèâíûõæèâîòíûõìîæåò áûòü íå
îïðåäåëåíà ïðè ïåðâè÷íîì îáðàùåíèè ïîòðåáèòåëÿ.

1

Èçäàíèå îôèöèàëüíîå

ÃÎÑÒ Ð 55628—2013

Í À Ö È Î Í À Ë Ü Í Û É Ñ Ò À Í Ä À Ð Ò Ð Î Ñ Ñ È É Ñ Ê Î É Ô Å Ä Å Ð À Ö È È



6 ïîòðåáèòåëü âåòåðèíàðíîé óñëóãè äëÿ íåïðîäóêòèâíûõ æèâîòíûõ: Âëàäåëåö èëè îïåêóí
íåïðîäóêòèâíîãî æèâîòíîãî, äîáðîâîëüíî è îñîçíàííî ïðèíèìàþùèé íà ñåáÿ îáÿçàòåëüñòâà ïî óõîäó çà
âåòåðèíàðíûì ïàöèåíòîì, ñîáëþäåíèåì è ïðîâåäåíèåì ïðåäïèñàíèé âåòåðèíàðíûõ ñïåöèàëèñòîâ è
îïëàòå âåòåðèíàðíûõ óñëóã.

7 âåòåðèíàðíûé ïàöèåíò: Æèâîòíîå, äîñòàâëåííîå âëàäåëüöåì èëè îïåêóíîì äëÿ îêàçàíèÿ
âåòåðèíàðíîé ïîìîùè, ïîëó÷àþùåå âåòåðèíàðíóþ ïîìîùü è ñâÿçàííûå ñ íåé óñëóãè.

8 èíôîðìèðîâàííîå äîáðîâîëüíîå ñîãëàñèå ïîòðåáèòåëÿ: Äîáðîâîëüíîå ñîãëàñèå ïîòðå-
áèòåëÿ âåòåðèíàðíîé óñëóãè äëÿ íåïðîäóêòèâíûõ æèâîòíûõ íà âåòåðèíàðíîå âìåøàòåëüñòâî äëÿ íåïðî-
äóêòèâíûõ æèâîòíûõ, äàííîå íà îñíîâå ïîëó÷åííîé îò ëå÷àùåãî âåòåðèíàðíîãî âðà÷à ïîëíîé
èíôîðìàöèè.

Ï ð è ì å ÷ à í è å — Èíôîðìàöèÿ ïðåäîñòàâëÿåòñÿ â äîñòóïíîé äëÿ ïîíèìàíèÿ ôîðìå èçëîæåíèÿ î öåëè,
õàðàêòåðå, ñïîñîáàõ âîçìîæíîãî âìåøàòåëüñòâà, ñâÿçàííîì ñ íèìè âåðîÿòíîì ðèñêå è âîçìîæíûõ ýêîíîìè÷åñêèõ
ïîñëåäñòâèÿõ, à òàêæå âîçìîæíûõ àëüòåðíàòèâíûõ âèäàõ âåòåðèíàðíîé ïîìîùè íåïðîäóêòèâíûì æèâîòíûì è ñâÿ-
çàííûõ ñ íèìè ïîñëåäñòâèÿõ è ðèñêå.

9 âåòåðèíàðíûå òåõíîëîãèè: Ñîâîêóïíîñòü è ïîðÿäîê ìåðîïðèÿòèé ïî âûïîëíåíèþ âåòåðèíàð-
íûõ óñëóã äëÿ íåïðîäóêòèâíûõ æèâîòíûõ, íåîáõîäèìûõ äëÿ äîñòèæåíèÿ êîíêðåòíûõ ðåçóëüòàòîâ â ðàì-
êàõ îêàçàíèÿ âåòåðèíàðíûõ óñëóã.

10 óäîâëåòâîðåííîñòü ïîòðåáèòåëÿ âåòåðèíàðíîé óñëóãè: Îöåíêà ýêîíîìè÷åñêèõ, ôèçè÷åñ-
êèõèâðåìåííûõçàòðàòèñïîëíèòåëåéèçàêàç÷èêîâ âåòåðèíàðíîéóñëóãèäëÿíåïðîäóêòèâíûõæèâîòíûõ.

11 ðèñê ïðè ïðåäîñòàâëåíèè âåòåðèíàðíîé óñëóãè äëÿ íåïðîäóêòèâíûõ æèâîòíûõ: Âåðîÿò-
íîñòü ïðè÷èíåíèÿ âðåäà æèçíè è çäîðîâüþ âåòåðèíàðíîãî ïàöèåíòà â ïðîöåññå ïðîâåäåíèÿ âåòåðèíàð-
íîãî âìåøàòåëüñòâà äëÿ íåïðîäóêòèâíûõ æèâîòíûõ, à òàêæå îòñóòñòâèå ïîëîæèòåëüíîé äèíàìèêè
ñîñòîÿíèÿ ïàöèåíòà íåñìîòðÿ íà ïðåäïðèíÿòîå ëå÷åíèå.
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